
 

เง่ือนไขการรับประกันและบริการ 
 

1. การรับประกันผลิตภัณฑจะสมบูรณก็ตอเมื่อผูซื้อกรอกขอความและสงใบ
รับประกันในสวน “สงกลับบริษัท” ไปใหทางบริษัทฯ ลงทะเบียนการ
รับประกันลงนามพรอมประทับตราบริษัทฯ ภายใน 15 วัน หลังจากซื้อ
สินคา หากพนกําหนดทางบริษัทฯ ถือวาทานสละสิทธ์ิการรับประกัน 

2. รับประกันเฉพาะอะไหลภายในตัวเคร่ือง 2 ป เร่ิมตั้งแตวันท่ีซื้อ 
3. แสดงบัตรรับประกันทุกคร้ังเมื่อขอรับบริการ 
4. เคร่ืองซึ่งเกิดจากการเสียหายดังกรณีตอไปนี้ จะไมอยูในความคุมครองของ

การรับประกัน 
 4.1 การเสียหายท่ีเกิดจากการใชผิดวิธีตามท่ีระบุไวในคูมือการใชงาน 
 4.2 การเสีย ซึ่งเกิดจากการดัดแปลงสภาพหรือการถูกซอมมากอนโดยชางท่ี
ไมใชพนักงานของบริษัทฯ หรือชางท่ีบริษัทฯ ไมเห็นชอบดวย 
 4.3 การเสีย ซึ่งเกิดจากการเคล่ือนยาย ขนสง อุบัติเหตุ อัคคีภัย ภัยธรรมชาต ิ
สารเคมีตางๆ แกส หรือ โดยความไมระมัดระวังของผูใชเอง 
 4.4 การเสีย เนื่องจากสัตวหรือแมลงทําลาย เชน หน ูมด เปนตน  
 4.5 กรณีไมมีบัตรรับประกันหรือมีการแกไขในใบรับประกันรวมท้ังบัตร
รับประกันไมมีตราประทับของบริษัทฯ หรือตัวแทนจําหนาย 
 4.6 กรณี สติ๊กเกอรแสดงกําหนดระยะเวลาการรับประกัน (VIO  ) ของ

บริษัทฯ หรือของตัวแทนจําหนาย ฉีกขาด ถูกทําลายหรือเสียหายทุกกรณี โดยมิใช
กระทําโดยเจาหนาท่ีของบริษัทฯ หรือของตัวแทนจําหนาย  
 ขอควรระวัง : โปรดอานวิธีการใชเคร่ืองในคูมือใหเขาใจ หากมีขอสงสัย
ประการใด หรือตองการขอรับบริการโปรดติดตอ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เคร่ืองสํารองไฟฟาอัตโนมัติพรอมชุดรักษาระดับแรงดัน 
Line interactive UPS with stabilizer 

ใบรับประกันคุณภาพผลิตภัณฑ สวนนี้สําหรับลูกคา 
รุนสินคา/Model :…..……………………………………  
หมายเลขเครื่อง/Serial No. : ……………………………  
วัน เดือน ป ท่ีซ้ือ/Date : …………………………………  
ตัวแทนจําหนาย/Dealer : ………………………………  



1. คําแนะนําเพ่ือความปลอดภัย 
คูมือการใชเลมนี้ประกอบดวยคําแนะนําเพื่อการติดต้ัง ควรปฎิบัติตาม
ขณะทําการติดต้ังแลบํารุงรักษาเครื่อง UPS และ Battery 
 1.1 ควรทําการติดต้ังภายในสภาพแวดลอมท่ีสามารถควบคุมได 
 1.2 แบตเตอรี่สามารถทําใหเกิดความเสี่ยงของการเกิด
กระแสไฟฟาลัดวงจรหรือไฟฟารั่ว ผูใชควรระมัดระวังเม่ือมีความจําเปน
ท่ีตองทํางานกับแบตเตอรี่ 
 1.3 การเปลี่ยนหรือการตรวจสอบแบตเตอรี่ควรถูกดําเนินการ
ดวยความระมัดระวังเปนพิเศษอยางสูงหรือควรไดคําแนะนําจากผูท่ีมี
ความรูโดยเฉพาะ 
 1.4 เม่ือตองการเปลี่ยนแบตเตอรี่ตองใชท้ังแบบและขนาด
เดียวกันเทานั้น 
2. แนะนําผลิตภัณฑ 
ผลิตภัณฑ UPS ท่ีทานใชอยูนี้เปนผลิตภัณฑ UPS แบบ Line interactive 
with stabilizer เม่ือมีกระแสไฟฟาขาเขาอยูในภาวะปกติท่ี 220 V. เครื่อง
จะคอยรักษาระดับแรงดันของไฟฟาใหเหมาะสมดวยระบบ stabilizer 
พรอมใหการปองกัน surge และทําการประจุกระแสไฟใหกับแบตเตอรี่
เพื่อเก็บสะสมพลังงานตอไป ถาเกิดความผิดปกติกับกระแสไฟฟา 
เครื่อง UPS จะทําการจายพลังงานสํารองใหกับอุปกรณท่ีตอพวงกับ
เครื่องทันที 
 2.1 ควบคุมการทํางานดวย Microcontroller เพื่อใหไดประโยชย
สูงสุดซึ่งจะลดภาระของ Hardware นอกจากนี้ยังชวยใหเกิดความ
ยืดหยุนและประสิทธิภาพในการใชงาน เพื่อประกันความม่ันคงของ
ระบบการทํางานและความเช่ือม่ันใหกับผูใชงาน 
 2.2 มีระบบปรับแรงดันอัตโนมัติ (Stabilizer) สามารถใชงานไดดี
กับทุกพื้นท่ีของประเทศไทย 
 2.3 ระบบการประจุแบตเตอรี่ไดรับการออกแบบดวยเทคโนโลยี
ช้ันสูงจะชวยยืดอายุของแบตเตอรี่ 
 

3. การติดตั้ง  
 3.1 ตอสาย AC ขาเขากับชอง Inlet socket ทางดานหลังของ
เครื่อง UPS และตอปลายอีกดานหนึ่งเขากับเตารับซึ่งเปนแหลงจายไฟ 
220 V. 
 3.2 ตอสาย AC ของอุปกรณท่ีตองการตอพวงเขากับชอง Output 
ทางดานหลังเครื่อง UPS โดยอุปกรณท่ีตองการสํารองไฟเสียบท่ีชอง 
Backup และอุปกรณท่ีไมตองการไฟสํารอง เชน เครื่องพิมพ ท้ังแบบ 
inkjet และ แบบ Laser เสียบท่ีชอง Surge protection 
 4. การทํางาน  
  4.1 การเปด เม่ือทําตามข้ันตอนท่ี 3 เรียบรอยแลว ใหเปดสวิทช 
Power หนาเครื่องสังเกตุหลอด LED LINE ดานหนาเครื่องติดสวาง 
จากนั้นเปด สวิทช Power ของอุปกรณตอพวงเพื่อใชงานตอไป  
 4.2 เม่ือเขาสูโหมดสํารองไฟหลอด UPS Backup จะสวางคางหรื
กระพริบ(บางรุน)พรอมท้ังมีเสียงรอง บ๊ีบๆ เปนจังหวะหางๆ  เม่ือ
แบตเตอรี่ออนกําลังหรือใกลหมดพลังงาน จังหวะของเสียง บ๊ีบ จะถี่ข้ึน 
พรอมกับหลอด LED Battery Low  สวางเปนจังหวะพรอมกัน เม่ือ Bat-
tery หมดพลังงานเครื่อง UPS จะหยุดการทํางานหลอด LED ดังกลาวจะ
สวางคาง  
 สําหรับ UPS บางรุน เม่ือมีการใชงานเกินกําลังของเครื่องหรือไม
มีการตออุปกรณตอพวงใชงานหรือตอใชงานอุปกรณนอยเกินไป   
(นอยกวา 50 watt) เครื่องจะทําการปดตัวเองเพื่อเปนการประหยัด
พลังงานและยืดอายุการใชงานของแบตเตอรี่ 
 
 
 
 
 
 
 

แนวทางการแกไขปญหาเบื้องตน 

 
 
 
 

ปญหา  สาเหตุ วิธีการแกไข 

1. UPS จายไฟฟาสํารอง
อยูตลอดเวลา  

สายไฟ Input ของ UPS 
หลุด/หลวม จากจุดจาย
ไฟฟา 

ตรวจสอบสายไฟ Input 
ของ UPS วาหลุด หลวม
หรือไม 

ฟวสดานหลังขาด เปลี่ยนฟวสใหมที่สํารอง
ใหที่ชองใสฟวส 

แผงวงจรหลักเสีย เรียกฝายบริการ 

แบตเตอร่ีไมมีประจุหรือ
ออนกําลังลง 

ประจุแบตเตอร่ีทิ้งไว 4 
ช่ัวโมง 

2. ระยะเวลาสํารองไฟฟา
ของ UPS สั้นเกินไป 


